
Denominazione Figura /
Profilo / Obiettivo

Addetto necroforo

Professioni NUP/ISTAT
correlate

5.4.7.2.0 - Addetti alle agenzie di pompe funebri

Attività economiche di
riferimento: ATECO
2007/ISTAT

96.03.00 - Servizi di pompe funebri e attività connesse

Area professionale SERVIZI ALLA PERSONA

Sottoarea professionale Servizi alla persona

Descrizione L'Addetto necroforo si occupa della persona defunta dal momento
in cui è rilasciata ai parenti per le esequie fino alla destinazione
ultima. È in grado di svolgere le attività preliminari di preparazione
del cofano funebre e del defunto; di curare le procedure
amministrative ed esecutive relative al trasporto del feretro. Opera
su richiesta dei parenti in sale del commiato, presso camere
mortuarie e/o domicilio; svolge la propria attività in collaborazione
con altri operatori dell' impresa e agisce su indicazioni fornite dal
Responsabile della conduzione dell’attività funebre.

Attestazione rilasciata per il
profilo/obiettivo/standard

Certificato competenze

Processo di lavoro
caratterizzante la figura

EROGAZIONE DI SERVIZI DI POMPE FUNEBRI
A - Preparazione del cofano funebre e del defunto
B - Gestione del servizio di trasporto funebre
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PROCESSO DI LAVORO - ATTIVITÀ COMPETENZE

A - Preparazione del cofano funebre e del
defunto 
ATTIVITÀ

Allestimento della camera ardente e del
feretro
Esecuzione sigillatura e chiusura del cofano
funebre
Preparazione del defunto (pulizia, trucco,
vestizione della salma, ecc.)
Preparazione, allestimento e consegna del
cofano funebre

1 - Eseguire la preparazione del cofano
funebre, del defunto, della camera ardente
e la sigillatura e chiusura del cofano.

B - Gestione del servizio di trasporto funebre 
ATTIVITÀ

Movimentazione a terra del feretro nel
rispetto della normativa
Trasporto di cadavere, resti mortali e ceneri
nel rispetto della normativa

2 - Effettuare il trasporto del cadavere, dei
resti mortali o delle ceneri e la
movimentazione a terra del feretro nel
rispetto della normativa vigente

COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI

1 - Eseguire la preparazione del cofano funebre, del defunto, della camera ardente e la
sigillatura e chiusura del cofano.
2 - Effettuare il trasporto del cadavere, dei resti mortali o delle ceneri e la movimentazione a
terra del feretro nel rispetto della normativa vigente
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COMPETENZA N. 1

Eseguire la preparazione del cofano funebre, del defunto, della camera ardente e la sigillatura e
chiusura del cofano.

ABILITA' MINIME CONOSCENZE ESSENZIALI

Eseguire le operazioni di preparazione del
defunto (pulizia, trucco, vestizione della
salma, sistemazione nel feretro, ecc.)
Applicare tecniche di comunicazione
efficace con i familiari in lutto
Curare l'allestimento della camera ardente
e del feretro posizionando i paramenti
funebri, i catafalchi per il feretro e gli
addobbi funebri
Applicare le procedure per la
preparazione, allestimento e chiusura del
cofano funebre in funzione della
destinazione finale (inumazione,
tumulazione, cremazione)

Tecniche di vestizione dei corpi morti
Tecniche di movimentazione e trattamento
antiputrefattivo dei corpi morti
Tecniche di base di cosmetologia e
acconciatura post-mortem
Procedure e attrezzi per la preparazione,
allestimento e chiusura dei cofani funebri
Nozioni igienico-sanitarie nell'ambito
dell’attivita funebre
Cenni di comunicazione efficace
Principi comuni e aspetti applicativi della
legislazione vigente in materia di sicurezza
Caratteristiche tecniche dei cofani funebri
Attività funebre: definizioni e rito
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COMPETENZA N. 2

Effettuare il trasporto del cadavere, dei resti mortali o delle ceneri e la movimentazione a terra
del feretro nel rispetto della normativa vigente

ABILITA' MINIME CONOSCENZE ESSENZIALI

Curare le attività di trasporto di cadavere,
resti mortali e ceneri nel rispetto della
normativa vigente
Applicare le procedure di sanificazione e
sterilizzazione dei mezzi e delle
attrezzature utilizzate per il trasporto
funebre
Applicare le procedure di movimentazione
a terra del feretro nel rispetto della
normativa vigente
Applicare le procedure amministrative
inerenti al servizio di trasporto funebre

Principi comuni e aspetti applicativi della
legislazione vigente in materia di sicurezza
Attività funebre: definizioni e rito
Sicurezza sul lavoro: regole e modalità di
comportamento (generali e specifiche)
Sistemi di sanificazione e disinfestazione
Normativa vigente in materia funeraria
Trasporto funebre: procedure, mezzi e
rimesse
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